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Conseil Départemental de Concertation Locative 
 

Compte rendu de la réunion du lundi 16 décembre 2019 
 
 
 

Etaient présents 
 

Renou Lisa CLCV 

Grille Joëlle CLCV 

Ferrer Gilbert CLCV 

Amirault Pascal CLCV 

Bouarah André CNL 

Duverger Annie CNL 

Si Bachir Amar CNL 

 
(*) excusés 
 

Bizeul Jean-Luc INDECOSA-CGT 

Pinchon Paul CNL 

 
 
Pour Immobilière 3F 
 

D'Agnolo Marc Raichvarg Ludovic 

Carrier Estelle Moreau Isabelle 

Feldman Caroline Ouayad Farid 

Francois Florence Perret Olivier 

Karouach Fouad Zouaoui Lotfi 

Gomes Da Silva Cristiano  

 
 
 
 
Ordre du Jour 
 

 Présentation du bilan technique 2019 et perspectives 2020 
 
Monsieur Olivier Perret, Directeur départemental, accueille les participants et les remercie de 
leur présence à ce dernier Comité Départemental de Concertation Locative de l’année.  
 
En tant que cadre technique, Monsieur Farid Ouayad assurera la présentation du bilan de l’activité 
technique 2019 ainsi que les perspectives 2020. 
 
Madame Grille souhaitant un rendez-vous avec Monsieur Olivier Perret , le créneau sera convenu 
avec son assistante ultérieurement. 
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Présentation du bilan technique 2019 et 
perspectives 2020 
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Le budget technique 2019 est le budget le plus important de l’agence.  
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Présentation des directions techniques rattachés au siège d’Immobilière 3F => 
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Travaux en ACI : association de solidarité financée en partie par l’état qui consiste à former des 
personnes dont l’objectif est l’obtention d’une certification au vu d’une réinsertion dans le monde 
du travail. 
 
Ce type de chantier a quelques inconvénients financiers (plus cher de 20 à 30%) et plus lourd 
administrativement. 
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Remplacement des trappes ordures ménagères et amélioration du local. L’objectif est de servir à 
l’ensemble des locataires un service de qualité. Amélioration des conditions de travail pour nos 
gardiens qui devaient très régulièrement ramasser le lundi matin de nombreux sacs. 
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Budget 2020 en augmentation. 
NB : plan électricité : plan réalisé en 2 ans 
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Olivier Perret : L’objectif des réhabilitations thermiques est d’éradiquer les étiquettes E – F ou G. 
 
Madame Grille souhaite obtenir la liste des résidences avec l’étiquette énergétique. Si une 
extraction informatique est possible, celle-ci sera jointe au compte rendu (document envoyé post 
confinement). 
 
 
 

CONTRAT COGEMUST 

 
Prestataire actuel : Cogemust jusqu’à fin 2020. Contrat multi-technique 
 
Nous rencontrons de nombreuses difficultés notamment avec le remplacement des ampoules 
(remplacement systématique par des leds) et l’interphonie. 
 
Nous avons appliqué de nombreuses pénalités et avons signalé notre mécontentement mais sans 
voir d’amélioration malgré la mise en place d’un plan d’action et le renforcement de l’équipe 
dédiée. 
 
Depuis septembre 2019, l’interphonie est sous-traitée. 
 
Echanges avec les amicales concernant le renouvellement sous ce même format ou envisager une 
autre formule. 
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Questions diverses - Remarques 

 
- Madame Grille souhaite savoir si la pose de volets entre dans le budget Immo ?  

 Réponse d’Olivier Perret : oui. 
 

- 1119L Charenton le Pont - Problèmes de moisissures 
Madame Grille ne comprend pas notre refus d’installer un moteur VMC plus puissant. Nous 
nous rapprochons du maitre d’œuvre, un retour sera fait à l’amicale. 

 
- Quelle est la durée de vie d’un ascenseur ?  

Il faut compter une moyenne de 25 ans. Les pannes sont souvent liées à une mauvaise 
utilisation des locataires. 

 
- 1057L – Créteil 

 L’amicale attend un retour concernant les travaux d’urgence. 
 

- En plus de l’étiquette énergétique affichée, de nombreuses études sont effectuées avant 
de lancer un ravalement dit thermique ou non (Fouad Karouach). 
 

- Point concernant l’immeuble St Mandé – Rue de l’Alouette.  
Résidence rachetée fin 2017 de 26 logements. 

 Conventionné APL régime juridique PLS en janvier 2108 
 Chaque situation a été étudiée individuellement, une réponse a été apportée à chaque 
 locataire. 

→ Locataires en-dessous des plafonds de ressources ont bénéficié d’une baisse de 
loyer. 

→ Locataires au-dessus des plafonds, les loyers ont été maintenus. 

→ Pas de SLS applicable pour le moment sur ce programme. En effet, il bénéficie 
d’une exonération du SLS pendant 3 ans à compter de la date de conventionnement 
au titre de la loi ELAN. 


